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Liebe Kolleginnen, liebe Kollegen,

tagtaglich sind wir gefordert, fir unsere Kunden qua-
litativ gute und hochwertige Leistungen im Holz- und
Dachbau zu erbringen. Dies gelingt nur, wenn wir uns
Uber die neuesten Entwicklungen und Trends in unserer
Branche informieren. Ohne regelmaRige Fort- und Wei-
terbildungen kénnen wir nicht die Qualitat leisten, die
unsere Kunden von uns zu Recht erwarten.

Das Kongressprogramm des 3. Bundeskongresses im
Mai 2011 bietet Ihnen ein reichhaltiges Angebot an
Seminarveranstaltungen, mit denen Sie lhr Fachwissen
auf den neuesten Stand bringen und ausbauen kénnen.
Es bietet Ihnen wertvolle Beitrage zu Technik und Un-
ternehmensfiihrung, die Ihnen wichtige Trends vermit-
teln und praxisnahe Ideen geben. Wenn Sie dann noch
die Gelegenheit zum Erfahrungsaustausch mit Ihren
Kollegen aus ganz Deutschland nutzen und umsetzba-
re Anregungen mit nach Hause nehmen, hat sich Ihr
Besuch schon ausgezahlt. Ubrigens: Ihre Teilnahme am
Bundeskongress wird bei der Initiative , Meisterhaft”
mit 100 Punkten bertcksichtigt.

Der Tagungsort des diesjahrigen gemeinsamen Bun-
deskongresses des Zentralverbandes des Deutschen
Dachdeckerhandwerks und von Holzbau Deutschland
—Bund Deutscher Zimmermeister ist die Freie Hanse-
stadt Bremen. Die Stadt ist nicht nur wegen ihrer Stadt-
musikanten bekannt. Die alten StraBenzilige und Viertel
der mehr als 1.200 Jahre alten Stadt laden vor und nach
dem Bundeskongress zum Bummel und Verweilen ein.

In diesem Sinne wiinschen wir lhnen einen informati-
ven und erfolgreichen Kongressbesuch. Wir freuen uns,
Sie in Bremen begriiBen zu diirfen.

e T U
Karl-Heinz Schneider Ullrich Huth

Prasident Vorsitzender

Zentralverband des Deutschen Holzbau Deutschland Bund Deutscher

Dachdeckerhandwerks Zimmermeister im Zentralverband des
Deutschen Baugewerbes

MILTE

Dachbaustoffe GmbH Vestische Dach- und Wandbaustoffe

S LUTIONS



KONGRESSPROGRAMM Freitag 6. Mai 2011

9.00 —10.00 UHR  Einlass/Registrierung
Hauptfoyer

10.00 - 11.00 UHR  Er6ffnung Bundeskongress 2011
Hanse Saal Podiumsdiskussion mit
Jiirgen Trittin, Fraktionsvorsitzender
E der Bundestagsfraktion von
| Biindnis 9o/DIE GRUNEN

Ullrich Huth, Vorsitzender Holzbau
Deutschland — Bund Deutscher Zimmermeister
im Zentralverband des Deutschen Baugewerbes

e

Karl-Heinz Schneider, Prdisident Zentralverband
des Deutschen Dachdeckerhandwerks

Moderation:
Anja Wiirzberg, Redakteurin des
Norddeutschen Rundfunks

Hauptveranstaltung
1.00—12.30 UHR  Erfolg durch intelligenten Regelbruch
Hanse Saal Dr. Peter Kreuz hat Betriebswirtschaftslehre
in Deutschland und den USA (MBA) studiert
und in Sozial- und Wirtschaftswissenschaften
promoviert. Gehen Sie mit auf die Reise zu
Unternehmen und Personlichkeiten auf allen
funf Kontinenten, die so unkonventionell wie
erfolgreich sind. Ein Vortrag fiir alle, die der
Uberzeugung sind: Zukunft ist etwas, das man
schafft, nicht etwas, das einem widerfahrt.
Laut der Financial Times ist unser Referent
wie ein Streichholz, das andere entziindet".

12.30—14.00 UHR Mittagspause
Hauptfoyer

14.00— 1730 UHR  Vortrage zu Technik und Unternehmensfiihrung
Kongressticket Vortrage”  Die einzelnen Vortragsthemen und die

(bitte bei der Anmeldung . . )
angeben) jeweiligen Veranstaltungsorte finden Sie auf

den folgenden Seiten.

14.00 — 1730 UHR  Stadtfiihrung Bremen

Kongressticket ,Bremen”  Erleben Sie Bremens schonste Seiten. Eine
(bitte bei der Anmeldung N K )

angeben) ausfihrliche Beschreibung der Veranstaltung

finden Sie auf dem Anmeldebogen.

1730—-18.30 UHR  Plenum
Die Referenten geben einen kurzen Uberblick
Uber die Hauptinhalte lhrer Vortrage

Hauptfoyer

18.30 — 23.00 UHR Abendempfang

Alle Kongressteilnehmer, Referenten und
Aussteller sind herzlich eingeladen am Abend-
empfang teilzunehmen. Lassen Sie den Tag in
netter Atmosphare ausklingen und nutzen Sie
die Zeit, um Gesprache zu vertiefen!

Hauptfoyer

Vortrage TECHNIK Freitag 6. Mai 2011

14:00 — 15:00 UHR Flachdacher in Holzbauweise

Dipl.-Ing. (FH) Daniel Schmidt, Technikerschule
Alsfeld. Die bauphysikalisch richtige Ausfih-
rung von Flachdachern ist ein immer wieder
aktuelles Thema. Unbeliiftete Konstruktionen
gewinnen dabei zunehmend an Bedeutung.
Was bei der Ausfithrung von Warmdachern zu
beachten ist, wenn Dammung und Tragkonst-
ruktion in einer Ebene liegen, erlautert Daniel
Schmidt.

Borgward Saal

15:15—16:15 UHR  Raumluftqualitét durch konsequente
Liiftungstechnik

Dipl.-Ing. Rolf Schmidt, Architekt,
Vorstandsmitglied Bundesverband fiir
Wohnungsliiftung e. V. In diesem Vortrag
werden Konzepte und notwendige ltftungs-
technische MalRnahmen nach DIN 1946-6 und
das Liiften von Wohnungen besprochen. Es
folgen Einschatzungen und Bewertungen der
unterschiedlichen Systemtechniken.

Borgward Saal

16:30 — 17:30 UHR  Anforderungen an die Luftdichtheit -
Konsequenzen fiir die Schimmelpilzbildung
Prof. Dr.-Ing. Thomas Ackermann, Fachhoch-
schule Bielefeld/Minden. Der energiesparende
Warmeschutz erfordert zunehmend luftdichte
Gebaude. Dieser Beitrag informiert dariiber,
welche Anforderungen es an die Luftdichtheit
gibt, wie sie umgesetzt werden kdnnen und
welche Konsequenzen dies flr den hygieni-
schen Warmeschutz hat.

Borgward Saal

Vortrige UNTERNEHMENSFUHRUNG Freitag 6. Mai 2011

14:15—15:15 UHR
Lloyd Saal

15:15—16:15 UHR
Focke Wulff Saal

16:30 — 17:30 UHR
Focke Wulff Saal

Ubertreffen Sie die Erwartungen lhrer Kunden
Marcus Smolla, Geschdftsfiihrer Best Western
Hotels Deutschland GmbH.

Die Hotellerie steht jeden Tag wie kein anderes
Dienstleistungsunternehmen in engem Kon-
takt zu seinen Kunden. Gaste reagieren hochst
sensibel darauf, wie man sie behandelt, und
dies nicht nur in der Hotellerie sondern auch
in unserer Branche. ,Kundenerwartungen zu
Ubertreffen“ ist daher ein Dauerthema fiir
Best Western und gehoért zu Marcus Smolas
Lieblingsthemen.

Zukunftstrend Kundenloyalitat
Diplom-Betriebswirtin Anne M. Schiiller ist
Management-Consultant und gilt als fiihrende
Expertin fiir Loyalitdtsmarketing.

Wie Sie nachhaltig erfolgreich werden:

Mit dauerhaft treuen Kunden und aktiven
positiven Empfehlern. Nicht Konsumverzicht,
sondern Loyalitat ist die scharfste Waffe des
Kunden. Denn irgendwann wird jeder wieder
kaufen (missen), fragt sich nur, bei wem!
Kundenloyalitat gilt als die groBte unterneh-
merische Herausforderung der Zukunft.

Zukunftstrend Empfehlungsmarketing
Diplom-Betriebswirtin Anne M. Schiiller ist
Management-Consultant und gilt als fiihrende
Expertin fiir Loyalitdtsmarketing.

Wer ist Ihr bester Verkaufer? Er ist nicht in [h-
rem Unternehmen angestellt. Er ist noch nicht
einmal freier Mitarbeiter oder Vertreter oder
Vermittler. Ihr bester Verkaufer heif3t: Empfeh-
ler, aktiver positiver Empfehler. Die strategi-
sche Ausrichtung auf treue Kunden, emsige
Multiplikatoren und engagierte Empfehler ist
die intelligenteste, preisglinstigste und erfolg-
versprechendste Umsatz-Zuwachsstrategie
aller Zeiten.



KONGRESSPROGRAMM Samstag 7. Mai 2011

10:00 — 13:00 UHR

Borgward Saal

16. Deutscher Obermeistertag

Holzbau Deutschland — Bund Deutscher
Zimmermeister im Zentralverband des
Deutschen Baugewerbes

Teilnahme nur auf Einladung/Anmeldung

9:30 UHR: Einlal® mit Registrierung und
BegriRungskaffee

Vater und'Sohn
vertrauenauf haubold:
Bernhard und Marcel Sander
von Sander Haus.

Die Welt dreht 3

haubold

9:00 —13:00 UHR

Hanse Saal

10:00 —12:00 UHR
Focke Wulf Saal

Vortrige UNTERNEHMENSFUHRUNG Samstag 7. Mai 2011

Delegiertenversammlung
Zentralverband des

Deutschen Dachdeckerhandwerks
Teilnahme nur auf Einladung/Anmeldung

9:00 —10:00 UHR: Registrierung der Delegier-
ten und Stimmerfassung am Anmeldecounter

Burnout — (k)ein Schicksal der Besten?
Diplom-Sozialpddagoge Markus Frey
Beratungstdtigkeit als Mentor von Spitzen-
sportlern. Autor des Buches: “Mit Stress zur
Spitzenleistung”

Eine neue Krankheit beschert uns mittlerweile
alleine in Deutschland 10 Millionen Krank-
heitstage im Jahr: Burnout. Doch ist Burnout
Uberhaupt eine Krankheit? Und trifft es wirk-
lich stets , die Besten®, die Engagierten?

Und vor allem: ist Burnout ein Schicksal, dem
man nicht entrinnen kann oder ist es doch
moglich, konkrete, wirksame Vorkehrungen zu
treffen?

Dass Sie trotz gestiegener Anforderungen
und Belastungen gesund und leistungsfahig

bleiben kénnen, ist das Thema dieses Vortrags.

Wenn Sie clever mit dem Stress umgehen, hat
Burnout keine Chance!

ZEDACH

Dachdecker-Einkauf, auf allen Dachern zu Hause.
Das bedeutet Qualitit Dach fiir Dach.

Die Genossenschaften bieten allen Mitgliedern und Kunden das kom-
plette Warensortiment zu Preisen, wie man sie von einer starken
Einkaufsgemeinschaft erwarten darf. Der genossenschaftliche Fachhandel
macht seine Mitglieder mit umfassender Betreuung, Beratung und
Schulungen fit fiir den Wettbewerb. Er sorgt mit Kranservice, mobilen
Werkstatten und Online-Service fiir den Vorsprung im Markt.

Nutzen Sie Ihre Chancen, gemeinsam mit lhrer Dachdecker-Einkauf,
dem Ansprechpartner Nr. 1 im Markt.

DE AN
NW JDEG

Dachdecker-Einkauf Nordwest eG RHEIN-MAIN

NN,

Alles fiir das Dach

www.deg-dach.de www.denw.de www.dachdecker-einkauf.de
el
“ L
s
AN DE
deb LIS

www.dde.de

www.de-ost.de www.deg-sued.de



ALLGEMEINE HINWEISE / TEILNAHMEBEDINGUNGEN
4 BUNDES
KONGRESS
BREMEN
Veranstalter: 2 O 1 1
D+W-Service GmbH, Fritz-Reuter-StraRe 1, 50968 Koln

und
Férdergesellschaft Holzbau und Ausbau mbH, Kronenstrae 55—58, 10117 Berlin

im Auftrag von

Zentralverband des Deutschen Dachdeckerhandwerks — Fachverband Dach-, Wand-
und Abdichtungstechnik — eV.,, Fritz-Reuter-Stral3e 1, 50968 Koln,
www.dachdecker.de, zvdh@dachdecker.de

und

Holzbau Deutschland — Bund Deutscher Zimmermeister im

Zentralverband des Deutschen Baugewerbes e.V., KronenstraRe 55—58, 10117 Berlin,
www.holzbau-deutschland.de, info@holzbau-deutschland.de

Veranstaltungsort

Congress Centrum Bremen, Hollerallee 99, 28215 Bremen, Eingang: Freitreppe Biir-
gerweide. Dort erhalten Sie auch die Eintrittskarten und Tagungsunterlagen zum
Bundeskongresses 2011.

Bundeskongress 2011 — Tagungscounter
6. Mai—7. Mai 201

Offnungszeiten:
6. Mai: 9.00 Uhr—19.00 Uhr
7. Mai: 9.00 Uhr—11.00 Uhr

Parkmoglichkeiten
Es bestehen kostenpflichtige Parkméglichkeiten auf der Blirgerweide nahe dem
Haupteingang des Congress Centrums.

Anmeldung
Ihre Anmeldung zum Bundeskongress 2011 nehmen Sie bitte auf dem hierfiir vorge-
sehenen Anmeldeformular vor und senden dieses bis zum 15. April 2011 an:

D+W-Service GmbH, Fritz-Reuter-StralRe 1, 50968 Koln oder
per Fax: (0221) 39803899

oder an

Férdergesellschaft Holzbau und Ausbau mbH, KronenstraRRe 55-58, 10117 Berlin
oder per Fax (030) 20314560

Ihre Anmeldung ist verbindlich. Nach Eingang lhrer Anmeldung erhalten Sie eine
Rechnung. Die Teilnahmegebiihr ist 7 Tage ab Rechnungsdatum auf das auf der
Rechnung angegebene Konto zu liberweisen (eingehend). Nach Eingang der Zah-
lung erhalten Sie eine Teilnahmebestatigung.

Riicktritt

Bei einem Riicktritt bis zum 15. APRIL 2011 wird eine Bearbeitungsgebiihr in Héhe
von 30,00 Euro (zzgl. 19 % MwSt.) berechnet. Bei einem Riicktritt nach dem

15. APRIL 2011 ist keine Riickerstattung mehr méglich.

Programmanderungen vorbehalten.

Zimmerreservierungen:

Faxdownload des Reservierungsformulars liber:
www.holzbau-deutschland.de oder www.dachdecker.de
Bremer Tourisistik-Zentrale, Telefon (0421) 30800-15

Fotonachweis:
BTZ Bremer Touristik-Zentrale /istock

Fiir lhre Teilnahme am Bundeskongress erhilt ihr Unternehmen 100 Punkte
gutgeschrieben, die bei der Klassifizierung ,,Meisterhaft“ beriicksichtigt werden.

Wir wissen, wohin wir wollen.
Und woher wir kommen.

Roto - Partner des Handwerks aus Tradition
Innovative neue Produkte. Begehrte Auszeichnun-
gen. Anhaltendes Wachstum. Keine Frage, in den
letzten Jahren haben wir Vieles erreicht — aber nicht
vergessen, was diese Erfolge erst ermoglicht hat:
unsere enge Partnerschaft zum Dachhandwerk!
Auch in Zukunft gilt: Vom Profi gebaut. Vom Profi
verkauft. Vom Profi eingebaut.

Allen Mitgliedern des Bundeskongresses

des Zentralverbands des Deutschen Dach-
deckerhandwerks und Holzbau Deutschland -
Bund Deutscher Zimmermeister wiinschen
wir ziinftige Festtage.

www.roto-frank.com

Dach- und Solartechnologie

Roto

Besser durchdacht



UNSERE REFERENTEN KURZ VORGESTELLT

Prof. Dr.-Ing. Thomas Ackermann,
Fachhochschule Bielefeld/Minden

Studium des Faches Bauingenieurwesen an
der Universitat Karlsruhe mit der Vertieferrich-
tung Hochbau und der Vertieferfachrichtung
Holzbau. Seit 1996 Professor an der Fachhoch- KOMPROMISSLOS BESSER DAMMEN
schule Bielefeld, Campus Minden, mit den
Lehrgebieten Bauphysik und Baukonstruktion.
Promotion an der Universitat Rostock mit
dem Thema: ,Nachweis des hygienischen
Warmeschutzes bei zweidimensionalen War-
mebriicken unter Verwendung instationarer
AulRenlufttemperaturen® auBerdem ist er Mit-
arbeiter in finf DIN Normenausschiissen, u. a.
zum Thema Warme, Feuchte und Luftdichtheit.

GENERATION

Dr. Peter Kreuz hat Betriebswirtschaftslehre

in Deutschland und den USA (MBA) studiert
und in Sozial- und Wirtschaftswissenschaften
promoviert.

Peter Kreuz lebt und arbeitet in Heidelberg
und Frankreich. Er hat Betriebswirtschaftsleh-
re in Deutschland und den USA (MBA) studiert
v und in Sozial- und Wirtschaftswissenschaf-
ten promoviert. Er war Senior Berater bei
Andersen Consulting, Assistant Professor fur
Internationales Marketing & Management an
der Wirtschaftsuniversitat Wien. Der Bestsel-
lerautor wurde mit dem Wirtschaftsbuchpreis

Isover

schiitzt die

GESUNDHEIT _

. o

ausgezeichnet. Die clevere Wahl
(] o (] o

Dipl.-Ing. (FH) Daniel Schmidt, fu r E ne rg ie Effl zZlenz
Technikerschule Alsfeld
Daniel Schmidt studierte an der Fach- « Klimaschiitzend dammen
hochschule Biberach Bauingenieurswesen. « Energiekosten senken
Von 1998 — 2010 war er bei bauart/Hessen * Wohngesundheit und Komfort erleben
beschaftigt mit den Arbeitsschwerpunkten Ob bei Modernisierung oder Neubau — mit der Generation 032 treffen Sie
Holzbauplanung und gutachterliche Tatigkei- immer die clevere Wahl. Alle Innendammstoffe schiitzen zusatzlich lhre
ten. Von 2003 — 2010 war er in Fachberatu ng Gesundheit, denn ISOVER tragt diesen Blauen Engel.
flr den Informationsdienst Holz tatig. Modernisierungsbeispiele und weitere Informationen erhalten Sie auf

www.isover032.de

Dipl.-Ing. Rolf Schmidt, Architekt,
Vorstandsmitglied Bundesverband fiir

Wohnungsliiftung e. V. l s er
Rolf Schmidt ist seit mehr als 43 Jahren als

Architekt tatig. Bereits seit Beginn der 80er So wird gedammt
Jahre hat er sich intensiv mit energieeffizi-

entem Bauen beschaftigt. Heute arbeitet er www.isover.de A Brand of Saint-Gobain

\\\\\\\\\\
\\\\\\\\h




UNSERE REFERENTEN KURZ VORGESTELLT

Uberwiegend als Berater, mit Schwerpunkten
Heiz- und Luftungstechnik, fiir Bautrager und
Haustechnikhersteller und engagiert sich

als Vorstandsmitglied im Bundesverband fur
Wohnungsliftung eV. (VFW) mit Veroffent-
lichungen, Seminaren und Vortragen fur die
ganzheitliche Planung von Baukonstruktion

und moderner Haustechnik. | DACH+HOLZ
Diplom-Betriebswirtin Anne M. Schiiller, /st : ) I nte 'n atl Ona |

Management-Consultant und gilt als fiihrende | i '8 Messe fiir Holzbau und

Expertin fiir Loyalitdtsmarketing
Uber 20 Jahre hat sie in leitenden Vertriebs- Ausbau, Dach und Wand

und Marketingpositionen internationaler \ 4

Dienstleistungsunternehmen gearbeitet und i ROOF"'TIMBER

dabei mehrere Auszeichnungen erhalten. Sie 9 I -
nternational

zahlt zu den zehn besten Speakers Deutsch- /
lands lehrt an mehreren Hochschulen. | Trade Fair for Timber

Construction and Interior
Marcus Smolla, Geschdiftsfiihrer Best Western Works, Roof and Wall
Hotels Deutschland GmbH
Marcus Smola hat das Hotelfach von der Pike
auf gelernt. Seiner Ausbildung und seinem
berufsbegleitenden Marketingstudium 3 1 1 — 3 z zo 1 y
folgten verschiedene Positionen im Bereich o o | | 1 2

Vertrieb und Marketing. Nach knapp 10 Jahren . .
bei Steigenberger Hotegls kam er19p9p9 zu Best ,ELEPJ DlenStag — Freitag
Western. Als stellvertretender Geschaftsfiihrer Tuesday - Friday
war er lange fiir die Expansion und Qualitats-
sicherung der Gruppe in Deutschland verant- Neue Messe Stutt
wortlich. Seit April 2008 fiihrt er das Unter- New Trade Fair Centre Stuttgart
nehmen als Geschaftsfihrer.
~ GHM @ HOLZBAU

i L w i DEUTSCHLAND
Diplom-Sozialpadagoge Markus Frey, lang- Your Fair Partner BUND DEUTSCHER
Jjédhrige Beratungstdtigkeit als Mentor von

Spitzensportlern www.dach-holz.de
Konsequent praxisorientiert verhilft Markus
Frey seinen Kunden zu einem deutlichen Ener-
gieplus im Alltag. Er bringt seine Erfahrung

aus Wettkampfsport, Wirtschaft und gesell- . q q
schaftlichem Engagement ein, was fir Sie u DIE Leitmesse der internationalen Holzbau- und Dach-

nachweisbaren Resultaten fiihrt. branche erwartet Sie in Stuttgart.

Notieren Sie sich den Termin fiir Ihr Branchenereignis!
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GEMEINSAM TREIBEN WIR
DEN MARKT AN.

Alls fiilhrender Anbieter von Systemlosungen flr das geneigte
Dach in Deutschland legen wir besonderen Wert auf eine
erfolgreiche Zusammenarbeit mit unseren Partnern. Fiir uns
ist es daher selbstverstandlich, Sie in allen Bereichen so gut
wie moglich zu unterstiitzen, damit Sie sich voll und ganz auf
das Wesentliche konzentrieren konnen — lhre Arbeit.

Wir wiinschen lhnen viel Erfolg auf dem Bundes-
kongress fiir Dachdecker und Zimmerer 2011 in
Bremen.

O, BRAAS

MONIER ALLES GUT BEDACHT



