HOLZBAU
DEUTSCHLAND
BUND DEUTSCHER
ZIMMERMEISTER

im Zentralverband
des Deutschen Baugewerbes

ONLINE-SEMINAR FUR JUNGE HOLZBAUUNTERNEHMER/-INNEN

12.11.2021 - Verkaufsgesprache erfolgreich abschlie8en

Einsteiger/-innen in ein Holzbau-
unternehmen haben aufgrund Ihrer
Ausbildung gegenuiber den Kunden bereits
eine sehr hohe fachliche Beratungsqualitat.
Beim Verkaufsgesprach mangelt es im
Umgang mit den Kunden dann aber noch an
Erfahrung. Kunden verhandeln vermehrt
konsequent liber den Preis. Wer hier
bestehen will, braucht ein klares Profil:
innovativer, schneller, kreativer,
kundenorientierter,emphatischer,
Uberzeugender. Erfolgreiche Unternehmen
generieren auch in einem anspruchsvollen
Markt ihre Ertrage, sichern nachhaltig das
Unternehmensergebnis und festigen
dadurch ihre Position. In diesem Workshop
werden Sie in einem kompakten
Impulstraining lhre eigene Einstellung zum
Verkauf Giberpriifen, sich in die Lage des
Kunden hineinversetzen, um ideal
vorbereitet in das Verkaufsgesprach zu
starten. Darliberhinaus erfahren Sie, wie
Kompetenz und Verbindlichkeit durch die
richtige Gesprachsfiihrung vermittelt
werden kann.

Im Anschluss wird ein Unternehmer
anschaulich lber seine eigenen Erfahrung in
der Akquise und der Kundenbindung
eingehen. Erganzt wird das Seminar durch
die Vorstellung der DachKomplett-Marke
sowie den F&E Projekten seitens des
Bundesverbandes.

ZIELGRUPPE

Das Seminar richtet sich vornehmlich an
Jungunternehmer/-innen, Nachfolger/-innen
und Griinder/-innen von Holzbau-
unternehmen. Die Teilnehmer/-innen sollten
ihr 35. Lebensjahr nicht Giberschritten haben.

PROGRAMMABLAUF
09:00 Uhr BegriiBung

09:20 Uhr Impulsworkshop | "Einstellung
zum Verkauf: Chance oder
notwendiges 'Ubel'?"

09:50 Uhr Impulsworkshop Il "Kunden
liberzeugen und gewinnen"
10:00 Uhr Pause

10:10 Uhr Impulsworkshop 111
"Vorbereitung auf das
Kundengesprach"

11:40 Uhr Mittagspause

MICHAEL FRIDRICH
Dipl. -Betriebsw.
Businesstraining und Beratung

Einfach Klartext

12:15 Uhr Impulsworkshop IV "Das
Verkaufsgesprach zum
erfolgreichen Abschluss bringen”

14:50 Uhr Pause

15:00 Uhr Best Practice - Akquise und
Kundenbindung

WOLFGANG BEHMANN
Zimmermeister

Holzbau Wolfgang Behmann
GmbH

15:15 Uhr DachKomplett - die starke Marke
fiir attraktive Auftrage

CAROLINE GOTTLEIN
Dipl.-Ing. (FH)

Servicezentrale DachKomplett

Kunden

Lieferanten

15:40 Uhr Innovation im Holzbau - F&E
Projekte von Holzbau
Deutschland

16:00 Uhr Schlusswort und Ende des
Seminars

ROLAND GLAUNER
Dipl.-Ing. (FH)

Holzbau Deutschland - Bund
Deutscher Zimmermeister im ZDB

TEILNEHMERBEITRAG
Der Teilnehmerbeitrag betragt € 99,00 netto.

VERANSTALTER
Fordergesellschaft Holzbau und Ausbau mbH
Kronenstrasse 55-58|10117 Berlin

IM AUFTRAG VON

Holzbau Deutschland Bund Deutscher
Zimmermeister im Zentralverband des
Deutschen Baugewerbes und
Landesinnungsverband des Bayerischen
Zimmererhandwerks

I
Wir zimmern @ mit Hand und Verstand
I

Der Besuch des Seminars kann in der Kategorie
meisterhaft™** Sterne mit 1 Tagewerk fiir die
Kategorie BW
(Betriebswirtschaft) bzw.
bei meisterhaft™* mit 50
Punkten anerkannt werden.
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Online-Seminar fir junge Holz-

Anmeldung

bauunternehmer/-innen _ bis 29. Oktober 2021
per E-Mail an: mahmud@zdb.de oder

Verkaufsgesprache erfolgreich abschlieRen per Faxan: +49 (30) 20314-560

Hiermit melde ich mich verbindlich zum Online-Seminar fiir junge Holzbauunternehmer/-innen
am 12. November 2021 an. Die Veranstaltung findet als Online-Seminar (ber das
Web-Konferenz-Tool ,Zoom* statt. Die Teilnahme kostet 99,00 EUR / p.P. zzgl. 19 % MwSt.

Vorname: Name: Geburtsjahr:
Firma:
Str.: PLZ: Ort:

Tel.-Nr. (fur Ruckfragen):

Rechnungsanschrift (nur wenn abweichend):

Str.: PLZ: Ort:

Wichtig:

Der Zugangslink zum Online-Seminar wird lhnen mit einer separaten E-Mail vor Veranstaltungsbeginn
zugesendet. Sollten Sie keine E-Mail erhalten haben, kontrollieren Sie bitte Ihren Spamordner,
spatestens 1 Stunde vor Veranstaltungsbeginn.

E-Mail-Adresse (bitte leserlich):

Anmeldebedingungen:

Anmeldungen missen schriftlich erfolgen. Der Veranstalter behilt sich vor, die Veranstaltung bei zu geringer Teilnahme
oder aus anderen Griinden abzusagen. Nach Eingang der Anmeldung erhalten Sie eine Bestatigung und Rechnung. Die
Rechnung ist bis zu dem in der Rechnung angegebenen Datum ohne Abzlige zu bezahlen. Anmeldungen kénnen nur
schriftlich storniert werden. Bei Stornierungen, welche 3 bis 7 Tage vor Veranstaltungsbeginn bei der Férdergesellschaft
Holzbau und Ausbau mbH (FGHA) eingehen, werden 35 % der Seminargebiihren einbehalten. Bei Stornierungen, die weni-
ger als 2 Tage vor Veranstaltungsbeginn bei der FGHA eingehen, wird die volle Seminargebiihr berechnet. Nimmt ein an-
gemeldeter Teilnehmer nicht an dem Online-Seminar teil, wird die volle Seminargebiihr berechnet. Zuvor benannte Ver-
treter dirfen anstelle einer angemeldeten Person teilnehmen.

Ort / Datum Unterschrift / Stempel

Hinweis:

Wir nutzen lhre Kontaktdaten um diese Veranstaltung durchzufiihren (Art. 6 Abs. 1b) DSGVO, Vertrag), lhnen weitere Ein-
ladungen zu dieser Veranstaltungsreihe zuzustellen oder bei Bedarf Kontakt mit lhnen aufzunehmen (Art. 6 Abs. 1f)
DSGVO, berechtigtes Interesse). Wir weisen darauf hin, dass diese Veranstaltung dem Wissenstransfer und dem
Networking dient. Wir verteilen daher Teilnehmerlisten (Name, Organisation) an alle Teilnehmer. Sie kénnen der Nutzung
Ihrer Kontaktdaten zu diesen Zwecken jederzeit widersprechen. Bitte wenden Sie sich dazu per E-Mail an
mahmud@zdb.de
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